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CENTRO DE OPERACIONES DE SEGURIDAD EN EL ÁMBITO INFORMÁTICO (SOC)

pimeSOC es un servicio de SOC gestionado que proporciona a las pequeñas y medianas empresas capacidades 
avanzadas de detección, respuesta y monitoreo de seguridad las 24 horas del día, los 7 días de la semana. Por me-
dio de la tecnología MDR, pimeSOC ofrece un enfoque proactivo y continuo para la seguridad de la información, 
diseñado para identificar, analizar y mitigar amenazas en tiempo real. 

Este servicio integral está diseñado para fortalecer la postura de seguridad de las pymes a un coste efectivo, 
asegurando que cuenten con la protección y el asesoramiento experto que necesitan para afrontar el panorama 
de amenazas actual. pimeSOC ofrece a las pymes una solución de seguridad robusta y asequible, de forma que 
puedan centrarse en sus operaciones principales mientras los expertos se ocupan de su seguridad digital.

¿QUÉ INCLUYE?
1. Despliegue: Implementación rápida y eficiente de la infraestructura de SOC, incluyendo la integración de herra-

mientas MDR en los sistemas de la empresa para hacer una cobertura completa y en tiempo real. 

2. Estudio de Incidentes 24x7: Análisis forense continuo y detallado de incidentes de seguridad, utilizando técnicas 
avanzadas para determinar la causa de raíz y el impacto de cada incidente.

3. Monitorización de Eventos 24x7: Vigilancia constante de los eventos de seguridad en la red, aplicaciones y siste-
mas de la empresa para detectar actividades sospechosas o maliciosas de manera rápida.

4. Comunicación de Incidentes 24x7: Notificación inmediata a los puntos de contacto designados dentro de la empresa 
en caso de detectar cualquier incidente de seguridad, garantizando transparencia total y una respuesta rápida.

5. Respuesta a Incidentes 24x7: Acción rápida ante incidentes confirmados, utilizando respuestas automatizadas y 
manuales para mitigar el impacto, con el apoyo de expertos en ciberseguridad disponibles en todo momento.

6. Asesoramiento en Ciberseguridad: Consultoría especializada en ciberseguridad para ayudar a las empresas a de-
sarrollar y fortalecer sus estrategias y políticas de seguridad, adaptadas a sus necesidades y riesgos específicos.

¿CÓMO AYUDA ESTO A MI EMPRESA?
• Protección Integral y Continua: Seguridad las 24 horas, todos los días del año, mediante tecnología avanzada y 

soporte experto para detectar y responder a las amenazas de manera eficaz.

• Coste-efectividad: Acceso a recursos de ciberseguridad de nivel empresarial adaptados a las necesidades y 
presupuestos de las pymes.

• Resiliencia Mejorada: Fortalecimiento de la capacidad de la empresa para prevenir, detectar y responder a inci-
dentes, minimizando el tiempo de inactividad y la exposición a riesgos.

¿A QUIÉN VA DIRIGIDO?
• Pequeñas y medianas empresas que buscan establecer o mejorar sus operaciones de seguridad sin la necesidad 

de invertir en infraestructura propia.

• Negocios que requieren apoyo experto para afrontar amenazas emergentes y gestionar su seguridad de manera 
proactiva.

• Organizaciones que desean mejorar su madurez en ciberseguridad y garantizar la protección 
continua de sus activos críticos.
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