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TECNOLOGIA I INNOVACIÓ

CENTRE D’OPERACIONS DE SEGURETAT EN L’ÀMBIT INFORMÀTIC (SOC)

pimeSOC és un servei de SOC gestionat que proporciona a les petites i mitjanes empreses (pimes) capacitats 
avançades de detecció, resposta i monitoratge de seguretat les 24 hores del dia, els 7 dies de la setmana. Per mitjà 
de la tecnologia MDR, pimeSOC ofereix un enfocament proactiu i continu per a la seguretat de la informació, dis-
senyat per a identificar, analitzar i mitigar amenaces en temps real. 

Aquest servei integral està dissenyat per a enfortir la postura de seguretat de les pimes a un cost efectiu, assegu-
rant que comptin amb la protecció i l’assessorament expert que necessiten per afrontar el panorama d’amenaces 
actual. pimeSOC ofereix a les pimes una solució de seguretat robusta i assequible, de manera que puguin cen-
trar-se en les seves operacions principals mentre els experts tenen cura de la seva seguretat digital.

QUÈ INCLOU?
1. Desplegament: Implementació ràpida i eficient de la infraestructura de SOC, incloent-hi la integració d’eines 

MDR en els sistemes de l’empresa per a fer una cobertura completa i en temps real. 

2. Estudi d’Incidents 24x7: Anàlisi contínua i detallada d’incidents de seguretat, utilitzant anàlisi forense i tècni-
ques avançades per a determinar la causa d’arrel i l’impacte de cada incident.

3. Monitoratge d’Esdeveniments 24x7: Vigilància constant dels esdeveniments de seguretat en la xarxa, aplica-
cions i sistemes de l’empresa per a detectar activitats sospitoses o malicioses de manera ràpida.

4. Comunicació d’Incidents 24x7: Notificació immediata als punts de contacte designats dins de l’empresa en cas 
de detectar qualsevol incident de seguretat, garantint una transparència total i una resposta ràpida.

5. Resposta a Incidents 24x7: Acció ràpida davant incidents confirmats, utilitzant respostes automatitzades i ma-
nuals per a mitigar-ne l’impacte, amb el suport d’experts en ciberseguretat disponibles en tot moment.

6. Assessorament en Ciberseguretat: Consultoria especialitzada en ciberseguretat per a ajudar les empreses a desen-
volupar i enfortir les seves estratègies i polítiques de seguretat, adaptades a les seves necessitats i riscos específics.

COM AJUDA AIXÒ LA MEVA EMPRESA?
• Protecció Integral i Contínua: Seguretat les 24 hores, tots els dies de l’any, mitjançant tecnologia avançada i su-

port expert per a detectar i respondre a amenaces de manera eficaç.

• Cost-efectivitat: Accés a recursos de ciberseguretat de nivell empresarial adaptats a les necessitats i pressu-
postos de les pimes.

• Resiliència Millorada: Enfortiment de la capacitat de l’empresa per a prevenir, detectar i respondre a incidents, 
minimitzant el temps d’inactivitat i l’exposició a riscos.

A QUI VA ADREÇAT?
• Petites i mitjanes empreses que busquen establir o millorar les seves operacions de seguretat sense la necessitat 

d’invertir en infraestructura pròpia.

• Negocis que requereixen suport expert per a afrontar amenaces emergents i gestionar la seva seguretat de ma-
nera proactiva.

• Organitzacions que desitgen millorar la seva maduresa en ciberseguretat i garantir la protecció contínua dels 
seus actius crítics.
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